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Voici comment bien vous

comporter dans

les transports publics.

Règles de comportement importantes  
pour les passagers

Appuyez toujours sur le bouton

pour monter et descendre.

Votre sécurité commence ici – appuyez 
sur le bouton!
En montant et en descendant, appuyez toujours sur le bouton d’ouverture 
des portes: appuyez systématiquement sur le bouton, qui est généralement bien 
visible sur la porte ou à côté de celle-ci. Cela s′applique également lorsque la 
porte est déjà ouverte. Ainsi, vous disposez toujours de suffisamment de temps 
pour entrer ou sortir et vous évitez que la porte se referme brusquement lorsque 
vous montez ou descendez. Un comportement attentif facilite l′entrée et la sortie 
de tous et augmente la sécurité.

En tant que passager, il est important de suivre quelques règles simples:

1.	� Utiliser le bouton d’ouverture des portes: appuyez toujours sur le bouton 
pour ouvrir la porte ou la maintenir ouverte. Cela évite qu’elle se referme 
brusquement lorsque vous montez ou descendez, ce qui pourrait entraîner 
une chute. Nous recommandons de toujours appuyer sur le bouton de la porte 
avant d’entrer ou de sortir, même si les portes sont déjà ouvertes.

2.	� Bien se tenir et s’asseoir immédiatement: une fois à bord, asseyez-vous dès 
que possible. Tenez-vous aux barres ou aux poignées pour éviter de chuter 
lors du départ ou du freinage, si le véhicule est déjà en marche.

3.	� Choisir une position sûre: restez à un endroit sûr et tenez-vous fermement 
pendant le trajet. Assurez-vous d’avoir un bon appui.

4.	� Ne pas se lever trop tôt: restez assis jusqu’à ce que le véhicule s’arrête. 
N’oubliez pas d’appuyer sur le bouton de la porte avant de sortir.

5.	� Agir avec courtoisie: faites attention aux autres passagers et cédez votre 
place aux personnes âgées ou aux personnes à mobilité réduite pour éviter 
les chutes.

6.	� Placer ses bagages correctement: gardez les sièges dégagés de tout bagage 
pour permettre aux autres passagers de s’asseoir en toute sécurité.

Merci de contribuer à la sécurité dans les transports publics!  
En suivant ces conseils, vous vous protégez vous-même ainsi que les autres 
passagers.

Responsables de la campagne de sécurité:

Pour plus d’informations, consultez notre site Internet: 
www.campagne-securite-tp.ch



Tenez-vous toujours fermement – pour 
votre stabilité et votre sécurité.

Le bouton «fauteuil roulant» – pour avoir 
plus de temps pour monter et descendre.

Prenez rapidement place – pour un 
voyage sûr et agréable.

Une fois à bord, tenez-vous fermement: dirigez-vous rapidement vers un empla-
cement approprié et tenez-vous fermement. Si vous devez marcher quelques pas 
jusqu′à votre place, agrippez-vous toujours aux poignées et aux barres pour éviter  
de tomber lors du départ du véhicule ou d′un freinage. Tenez-vous également aux  
poignées ou aux barres pendant le trajet. Un bon maintien et une position stable 
vous protègent vous-même ainsi que les autres passagers.

Le bouton «fauteuil roulant» est une fonction précieuse dans les bus et les 
trams: appuyez sur le bouton «fauteuil roulant» si vous avez besoin d'un peu 
plus de temps pour entrer ou sortir. La porte restera ainsi ouverte plus long-
temps et vous signalerez au conducteur ou à la conductrice que vous avez besoin 
de temps supplémentaire ou éventuellement d’assistance. S’il vous faut de l’aide 
pour entrer ou sortir, veuillez le signaler au conducteur ou à la conductrice avec 
un geste.

Asseyez-vous rapidement

et ne vous levez pas trop tôt.
Tenez-vous toujours fermement. 

Appuyez sur le bouton 

de temps pour monter et descendre.«fauteuil roulant» pour avoir assez

Prenez rapidement place et voyagez en sécurité: une fois à bord, asseyez-vous 
dès que possible et tenez-vous aux barres et aux poignées pour vous diriger vers 
votre siège, car le véhicule pourrait déjà commencer à avancer. Restez assis jusqu’à 
ce que le véhicule soit complètement à l′arrêt. Ne vous levez pas trop tôt, car vous 
pourriez chuter ou vous blesser. Vous aurez suffisamment de temps pour sortir. 
N′oubliez pas d′appuyer sur le bouton de la porte avant de descendre. 

C’est entre vos mains.

C’est entre vos mains. C’est entre vos mains.


